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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikumWr. Wb.

Pemerintah sangat membutuhkan informasi dari unit pelayanan
instansi pemerintah secara rutin, dengan harapan mampu
memberikan gambaran mengenai kualitas pelayanan di instansi
pemerintah kepada masyarakat, oleh karena itu Pengadilan Negeri
Bangil Kelas IA mengadakan survey ini. Survei ini didasarkan pada
surat Keputusan Jenderal Badan Peradilan Umum Mahkamah Agung
Republik Indonesia Nomor 1365/DJU/SK/HMO02.3/4/2021 Tentang
Pedoman Pelaksanaan Survei Pelayanan Elektronik (SISUPER).

Filosofi dasar yang digunakan dalam pengukuran Indeks
Kepuasan Masyarakat yang dapat diartikan bahwa kepuasan
pelanggan dalam hal kualitas pelayanan biasa dijelaskan /diukur
dengan membandingkan persepsi pelayanan yang diterima dengan
pelayanan yang diinginkan /diharapkan. Survei ini menanyakan
pendapat masyarakat mengenai pengalaman dalam memperoleh
pelayanan di Pengadilan Negeri Bangil Kelas IA, yang diambil dengan
kuesioner secara elektronik yaitu menggunakan aplikasi SISUPER.

Pelaksanaan survei dan laporan survei ini, masih perlu
perbaikan — perbaikan kedepén agar lebih baik. Kritik dan saran yang
membangun senantiasa kami terima. Semoga laporan ringkas ini,
berguna bagi berbagai pihak, khususnya segenap jajaran pimpinan
Pengadilan Negeri Bangil Kelas IA dan masyarakat pengguna layanan
di Pengadilan Negeri Bangil Kelas IA.

Wassalamu’alaikumWr. Wb.

Bangil, 01 Juli 2026

TIM SURVELI
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BAB I
PENDAHULUAN

Latar Belakang
Sejalan dengan pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan
pembangunan Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani, Satuan
Kerja pada pengadilan berkomitmen untuk terus menerus
melakukan perbaikan berkelanjutan dalam rangka

meningkatkan kualitas layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amériah Peraturan Presiden Nomor
55 Tahun 2012 tentang Strategi Nasional Pencegahan dan
Pemberantasan Korupsi Jangka Panjang Tahun 2012-2025 dan
Jangka Menengah Tahun 2012-2014 serta mengacu kepada
Peraturan Menteri PAN & RB 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembanguﬁan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas Dari
Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani Di
Lingkungan Instansi Pemerintah. Salah satu wujud komitment
tersebut yaitu dengan disusunnya indeks persepsi anti korupsi
yang menjadi salah satu parameter Pemerintahan yang bersih

dan melayani.

Pengadilan merupakan satuan kerja yang melaksanakan peran
dan penyelenggaraan fungsi pelayanan strategis serta mengelola

sumber daya yang cukup besar.

Pengadilan Negeri yang akan ditetapkan oleh Pengadilan Tinggi
untuk menjadi lokasi Pilot Project menuju wilayah bebas dari
korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani, perlu
memperoleh masukan dari masyarakat menyangkut pelayanan

di lingkungannya.

ZI menuju wilayah bebas dari ;korupsi dan wilayah birokrasi

bersih melayani menitikberatkan pada Integritas penyelenggara
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dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. Integritas
Penyelenggara pelayanan publik akan dinilai diantaranya dapat
dilihat dari potensi suap dan kemungkinan penambahan biaya

diluar tarif resmi yang telah ditetapkan.

Maksud Dan Tujuan
Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei
Persepsi Korupsi pada pengadilan ini adalah sebagai referensi
pengambilan kebijakan untuk mencegah korupsi, kolusi dan

nepotisme.

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Korupsi adalah tersusunnya rekomendasi terkait kajian menuju
zona integritas wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi

bersih melayani.

Landasan Hukum
a) Undang-Undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang
Penyelenggaran negara yang bersih dan bebas dari kolusi,

korupsi dan nepotisme.

b) Undang-Undang Nomor 31 Tahun 1999 jo UU no 20 tahun
2001 tentang Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi.

¢) Undang-Undang Nomor 14__Tai‘1un 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik.

d) Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik.

e) Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas

Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melayani.

f) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 55 Tahun

2012 tentang Strategi .Nasional = Pencegahan dan
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Pemberantasan KorupsiJangka Panjang Tahun 2012-2025
dan Jangka Menengah Tahun 2012-2014.

g) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015

tentang Rencana Pembangunah Jangka Menengah Nasional
2015-2019. ‘

Rencana Kerja

1.4.1. Persiapan

Sebelum melaksanakan survei persepsi korupsi

beberapa persiapan yang perlu perhatikan adalah

sebagai berikut.

Penetapan Pelaksana

Dilaksanakan Sendiri, survei dapat dilaksanakan
secara mandiri oleh penyelenggara pelayanan dengan
SDM yang dimilikinya

Penyiapan Bahan

a. Kuesioner.

b. Bagian dari Kuesioner/Pengantar

c. Kelengkapan peralatan.

Penetapan  Responden, Lokasi dan  Waktu
Pengumpulan Data

a. Jumlah Responden.

b. Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data.
Penyusunan Jadwal

Penyusunan rencana dan pelaksanaan survei
dilakukan.

1.4.2. Pelaksanaan Pengumpulan Data

Isian data terhadap 10 unsur pertanyaan yang telah
ditetapkan di dalam kuesioner.

Pengisian  Kuesioner  oleh responden  yang
mendapatkan penjelasan terlebih dahulu dari petugas
dan hasilnya dikumpulkan ditempat yang telah
disediakan.
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- Pengujian kualitas dan validitas data.

- Data pendapat responden yang terisi dalam kuesioner
kemudian dikompilasi dan dipilah berdasarkan umur,
jenis kelamin, pendidikan dan pekerjaan sebagai
bahan dalam analisis obyektivitas responden.

1.4.3. Metode Survei

Berdasarkan surat Keputusan Jenderal Badan Peradilan

Umum Mahkalilah Agung Republik Indonesia Nomor

1365/DJU/SK/HMO02.3/4/2021  Tentang  Pedoman

Pelaksanaan Survei Pelayanan Elektronik (SISUPER)

yang dilaksanakan dalam interval waktu per 3 bulan

(empat kali dalam satu tahun).
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2.1,

2.2.

2.3.

BAB II
METODOLOGI

Metode Penelitian

Penelitian Indeks Persepsi Korupsi (IPK) ini menggunakan
metode deskriptif kuantitatif. Penelitian deskriptif adalah
penelitian yang dilakukan untuk mengetahui nilai variabel
mandiri, baik satu variabel atau lebih tanpa membuat
perbandingan, atau menghubungkan dengan variabel yang

lain yang digunakan dalam penelitian tersebut.

Deskriptif kuantitatif bertujuan menjelaskan fenomena yang
ada dengan menggunakan angka-angka untuk
menggambarkan karakteristik individu atau kelompok yang

menjadi unit analisis dalam penelitian.

Populasi Dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang
menggunakan layanan di Satuan Kerja pengadilan. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik accidental
sampling. Accidental sampling adalah teknik penentuan
sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa saja yang secara
kebetulan bertemu dengan Tim Survei dapat digunakan
sebagai sampel, bila dipandang orang yang kebetulan ditemui

itu cocok sebagai sumber data.

Lokasi Penelitian Dan Unit Analisis

Lokasi penelitian adalah tempat dimana peneliti melakukan
penelitian terutama dalam menangkap kejadian atau
peristiwa yang sebenarnya terjadi dari obyek yang diteliti agar
didapat data-data penelitian yang akurat, dalam hal ini yaitu
Kantor Pengadilan Negeri/Tinggi.

!

' L)
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2.4.

2.5.

Unit analisis adalah sesuatu yang berkaitan dengan fokus
masalah yang diteliti dalam hal ini adalah proses pemberian

layanan di pengadilan.

Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data yang dipakai dalam penelitian ini adalah data primer
yang dikumpulkan melalui instrumen berupa kuesioner
dengan jawaban terbuka dalam bentuk kuesioner elektronik
(e-survey) yang dapat diakses melalui

http:/ /esurvey.badilum.mahkamahagung.go.id. Setelah

responden mengisi survey, rekapitulasi jumlah responden
yang telah mengisi survey akan ditampilkan pada akun
aplikasi tersebut, sehingga tim survey dapat memantau
jumlah pengguna layanan yang sudah mengisi survey. Kerja
petugas pelaksana akan diawasi oleh pengawas (Wakil Ketua
Pengadilan). Wakil Ketua Pengadilan akan mengecek kerja
petugas pelaksana saat berkomunikasi dengan responden,
membagikan dan mengumpulkan kuesioner, meneliti
kuesioner, serta sekaligus memastikan apakah responden
benar-benar disurvei secara tepat oleh petugas, dan

bertanggung jawab terhadap hasil perhitungan survei IPK.

Teknik Analisis Data

Analisis data untuk menentukan indeks  korupsi
menggunakan teknik statistik deskriptif. Data persepsi
diukur dengan menggunakan skala penilaian antara 1 - 4.
Dimana nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan
nilai 4 merupakan skor persepsi paling tinggi dan
mencerminkan kualitas birokrasi yang bersih dan baik dalam

melayani.

Data persepsi korups'i disajikan dalam bentuk skoring /

angka absolut agar diketahui peningkatan / penurunan
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2.6.

indeks persepsi korupsi masyarakat atas pelayanan yang
dlAerikan di setiap tahunnya. Teknik analisis perhitungan
Indeks Persepsi Korupsi pada kuesioner dilakukan dengan

cara sebagai berikut :

Pertama, menentukan bobot total dari masing-masing
indikator yang digunakan dalam penelitian ini. Kedua,

mencari bobot rata-rata setiap indikator.

Skala indeks tiap unsur berkisar antara 1 — 4 yang kemudian

dikonversikan ke angka 0-100.

Skala indeks persepsi korupsi antara 1 — 4 yang artinya
mendekati nilai 4 maka persepsi korupsi makin baik semakin
BERSIH DARI KORUPSI.

Tahapan pelaksanaan

Sebelum tim melakukan survei lapangan, dilakukan
beberapa tahapan agar instrumen yang dipergunakan dapat
diaplikasikan sesuai realitas ~lapangan. Adapun alur
penyusunan tools untuk survei persepsi korupsi ini dapat
digambarkan dalam bagan di bawah ini:

Gambar 1 Model alur penyusunan survei IPK menuju Zona
Integritas
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: 'Méhipulési peraturan e UBREE he

Penyalahgunaan Jabatan

Menjual Pengaruh

Transparansi Biaya

Transaksi Rahasia

Biaya Tambahan

Hadiah

Transparansi Pembayaran

OO, W N

Percaloan

10 |Perbuatan Curang

Tabel 1 Ruang lingkup survei Indeks Presepsi Korupsi

1 1.00-1.75 25-43.75 °

Tidak bersih

dari korupsi

2 1.76 -62.50 |43.76 - 62.50

Kurang bersih

dari korupsi

3 2.51-3.25 62.51 - 81.25

Cukup bersih

dari korupsi

4 3.26 - 4.00 81.26 - 100.00

Bersih dari

korupsi

Tabel 2 Nilai Persepsi
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BAB III
INDEKS PERSEPSI KORUPSI

3.1. Profil Responden
3.1.1. Tingkat Pendidikan Responden
Dari hasil survei yang telah dilakukan memperoleh
gambaran bahwa dari latar belakang pendidikan,
pengakses layanan di Satuan Kerja pada pengadilan
mayoritas tingkat pendidikan SMU sebanyak 79

responden.

*

Gambar 2 Tingkat Pendidikan Responden

PERDIDIKAN Tidak/Belum Sekolah : 0 org Diptoma 2: 0 org
Sb:dorg Diplomo 2:1org
SMP: 6 org Sarjona Si: 34 org
SMU: 78 org . Magister §2: 4 org
biplormal: 3 org ’ Dokior §3:0 o1g

3.1.2. Pekerjaan Responden
Dari sisi jenis pekerjaan responden, menunjukkan
bahwa responden pengguna layanan Satuan Kerja pada
pengadilan mememiliki pekerjaan sebagai Wiraswasta

sebanyak 59 orang.

Gambar 3 Jenis Pekerjaan Responden

PERERIAAN ASN(PNS/PPPK)} : 7 org Wiraswasta : 59 org
TML: O org wirausaha : 7 org
Polri: 3 org Tenaga Kontrak : 1 org

Lainnya : 54 org
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3.2.

3.1.3. Kelompok Usia Responden
Sementara itu jika melihat responden pengguna layanan
Satuan Kerja pada pengadilan berdasarkan kelompok
usia, menunjukkan bahwa mayoritas pengguna layanan
berada dalam kelompok usia produktif yaitu pada usia
antara 29 tahun s/d 39 tahun. Bagi kelompok usia di

atas 75 tahun, jumlah responden semakin mengecil.

Deskripsi Jumlah (Orang) % Persen

18 -28 Th 37 28%
29 -39 51 39%
40 - 49 31 - 24%
50 - 59 8 6%
60 - 69 1 1%
Tidak Mencantumkan '

Umur 3 2%
Total 131 100%

Tabel 3 Usia Responden

Indeks Persepsi Korupsi Perindikator

3.2.1. Indikator Manipulasi Peraturan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Manipulasi Peraturan ini menunjukkan hasil
pada indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa kinerja

Petugas Pengadilan Negeri Bangil Selalu Sesuai

Prosedur.

No Indeks Persepsi Frekuensi %
1 Selalu Sesuai Prosedur 131 100
2 Sering Sesuai Prosedur 0
3 Jarang SesuaivProsedur 0 0
4 Tidak Sesuai Prosedur | i 0 0

Jumlah 131 100

Tabel 4 Indikator Manipulasi Peraturan
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Grafik Manipulasi Peraturan

250

200

150 131
100
50
0 ' 0 0
0
Selalu Sesuai Sering Sesuai Jarang Sesuai Tidak Sesuai
Prosedur Prosedur Prosedur Prosedur

Gambar 4 Grafik pada Indikator Manipulasi Peraturan

3.2.2. Indikator Penvalahgunaan Jabatan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Penyalahgunaan Jabatan ini menunjukkan
hasil pada indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa
kinerja Petugas Pengadilan Negeri Bangil melayani tanpa
meminta imbalan.

No Indeks Persepsi Frekuensi %
1 Tanpa Meminta Imbalan 130 99
2 Jarang Meminta Imbalan
3 Sering Meminta Imbalan
4 Selalu Meminta Imbalan

Jumlah 131 100

Tabel 5 Indikator Penyalahgunaan Jabatan
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Grafik Penyalahgunaan Jabatan

250

200

150 130
100
50
1 0 0
0
Tanpa Meminta Jarang Meminta Sering Meminta Selalu Meminta
Imbalan Imbalan Imbalan Imbalan

Gambar 5 Grafik pada Indikator Penyalahgunaan Jabatan

3.2.3. Indikator Menjual Pengaruh

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Menjual Pengaruh ini menunjukkan hasil pada
indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa kinerja
Pengadilan Negeri Bangil bersih atau tidak pernah

membantu dalam pengurusan surat/berkas perkara.

No Indeks Persepsi Frekuensi %
1 | Tidak Pernah 131 98
2 | Jarang / Pernah 0 0
3 | Sering
4 | Selalu 1 1

Jumlah 131 100

Tabel 6 Indikator Menjual Pengaruh
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Grafik Menjual Pengaruh

250
200

150 129
100 |

50

0 1 1

Tidak Pernah Jarang/Pernah Sering Selalu

Gambar 6 Grafik pada Indikator Menjual Pengaruh

3.2.4. Indikator Transparansi Biava

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Biaya ini menunjukkan hasil
pada indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa kinerja
Pengadilan Negeri Bangil selalu mudah mendapatkan

informasi tentang tarif/biaya.

No Indeks Persepsi Frekuensi %
1 Selalu 126 96
2 Sering 1 1
3 Jarang 1 1
4 Tidak Pernah 3 2
Jumlah 131 100

Tabel 7 Indikator Transparansi Biaya
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Grafik Transparansi Biaya

250
200

50
3 126

100

50

1 1 3

Selalu Sering Jarang Tidak Pernah

Gambar 7 Grafik pada Indikator Transparansi Biaya

3.2.5. Indikator Biaya Tambahan .

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Biaya Tambahan ini menunjukkan hasil pada
indek 4. Indeks dapat diartikan bahwa Kkinerja
Pengadilan Negeri Bangil selalu membayar sesuai tarif

resmi tanpa ada biaya tambahan.

No Indeks Persepsi Frekuensi %
1 Selalu 126 96
2 Sering 0 0
3 Jarang 1
4 | Tidak Pernah - 3
"~ Jumlah 147 100

Tabel 8 Indikator Biaya Tambahan
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Gambar 8 Grafik pada Indikator Biaya Tambahan

3.2.6. Indikator Hadiah

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Hadiah ini menunjukkan hasil pada indeks 4.
Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Pengadilan Negeri

Bangil tidak pernah menerima tanda terima kasih.

No Indeks Persepsi Frekuensi %
1 | Tidak Pernah 129 98
2 Jarang / Pernah 0 0
3 Sering
4 Selalu 0 0
Jumlah 131 100

Tabel 9 Indikator Hadiah
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Gambar 9 Grafik pada Indikator Hadiah

3.2.7. Indikator Transparansi Pembayaran

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transparansi Pembayaran ini menunjukkan
hasil pada indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa
kinerja Pengadilan Negeri Bangil selalu menerima bukti

transaksi pembayaran yang sah.

No Indeks Persepsi . Frekuensi %
1 Selalu 127 97
2 Sering 0 0
3 Jarang 0 0
4 | Tidak Pernah 4 3
Jumlah 131 100

Tabel 10 Indikator Transparansi Pembayaran
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Gambar 10 Grafik pada Indikator Transparansi Pembayaran

3.2.8.

Indikator Percaloan

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Percaloan ini menunjukkan hasil pada indeks
4. Indeks dapat diartikan bahwa kinerja Pengadilan
Negeri Bangil tidak pernah ada praktek percaloan.

No

Indeks Persepsi Frekuensi %

Tidak Pernah - 131 100

Jarang 0 0

S|l W] N —

Sering 0 0

Selalu : 0 0

Jumlah 131 100

Tabel 11 Indikator Percaloan
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Gambar 11 Grafik pada Indikator Percaloan

3.2.9. Indikator Perbuatan Curang

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada

indikator Perbuatan Curang ini menunjukkan hasil pada

indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa kinerja

Pengadilan Negeri Bangil Tidak Pernah Ada Perbuatan

Curang.
No Indeks Persepsi Frekuensi %
I Tidak Pernah 131 100
2 Jarang 0 0
3 Sering 0
4 Selalu 0 0
Jumlah 131 100

Tabel 12 Indikator Perbuatan Curang
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Gambar 12 Grafik pada Indikator Perbuatan Curang

3.2.10. Indikator Transaksi Rahasia

Dari skala 1 sampai 4, hasil persepsi responden pada
indikator Transaksi Rahasia ini menunjukkan hasil
pada indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa kinerja
Pengadilan Negeri Bangil Tidak Pernah Transaksi

Rahasia.

NO Indeks Persepsi Frekuensi %
1 | Tidak Pernah 131 100
2 |Jarang 0 0
3 | Sering 0 0
4 | Selalu 0 0

Jumlah 131 100

Tabel 13 Indikator Transaksi Rahasia
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Gambar 13 Grafik pada Indikator Transaksi Rahasia

Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada pengadilan

Dari indeks 10 indikator tersebut di atas, maka diperoleh

Indeks Persepsi Korupsi Pengadilan Negeri Bangil

No Unsur Pertanyaan e Rakn-
rata

Q 1 | Manipulasi Peraturan 4

Q 2 | Penyalahgunaan Jabatan 3,99

Q 3 | Menjual Pengaruh 3,96

Q 4 | Transparasi Biaya 3,90

Q 5 | Biaya Tambahan 3,89

Q 6 | Hadiah 3,96

Q 7 | Tranparansi Pembayaran 3,90

Q 8 | Percaloan

Q9 | Perbuatan Curang

Q 10 | Transaksi Rahasia

IPK

Tabel 14 Indeks Persepsi Korupsi Pengadilan Negeri Bangil

Indeks 3,96 tersebut jika dikonversikan dalam tabel persepsi

di bawah ini, maka skor indeks tersebut masuk pada
persepsi kinerja unit pelayanan BERSIH DARI KORUPSI.
Nilai interval konversi Indeks Persepsi Korupsi berada pada
3.26 - 4.00.
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NILAI
NILAI NILAI INTERVAL
MUTU KINERJA
PERSEPSI| INTERVAL KONVERSI
B IPK
Tidak bersih
1 1.00-1.75 25-43.75 1
dari korupsi
~ Kurang bersih
2 1.76 - 62.50 | 43.76 - 62.50 2 )
dari korupsi
Cukup bersih
3 2.51-3.25 | 62.51-81.25 3 ] )
dari korupsi
Bersih dari
4 3.26 -4.00 |81.26 -100.00 4
korupsi

3.4.

Tabel 15 Persepsi Korupsi Satuan Kerja

Persepsi responden terhadap kualitas pelayanan Satuan

Kerja padapengadilan

Selain memberikan output skor Indeks Persepsi Korupsi,
survei yang dilakukan ini juga menjaring masukan dari
responden berkaitan dengan upaya untuk meningkatkan
pelayanan dan meminimalisir celah Korupsi di Satuan Kerja

pada Pengadilan Negeri Bangil.

Adapun masukan dari responden adalah sebagai berikut :

No

Masukan dan pandangan pengguna layanan Satuan Kerja

pada pengadilan

Petugas tidak ada minta imbalan dalam proses pelayanan,

petugas melayani sesuai dengan prosedur

Pelayanan di PTSP Pengadilan Negeri Bangil semoga dapat di
tingkatkan lagi agar dapat berjalan dengan mudah dan lancar

Penyampaian nya dalam informasi dapat dimengerti dan

ditanggapi dengan baik ‘
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Pelayanan yang diberikan sangat puas semoga di tingkatkan

4
lagi

5 Pelayanan disini sudah baik dan semoga konsisten

6 Pelayanan cepat dan sesuai SOP dan petugasnya ramah

7 Terimakasih pelayanan baik,petugas sabar menjelaskan

8 Pelayanan tanpa adanya permintaan biaya diluar ketentuan

9 Pengadilan Bangil bebas korupsi,terimaksih

10 | Disini baik pelayanan tanpa ada pungutan

Tabel 16 Isian Masukan Dan Pandangan Pengguna Layanan
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BAB IV
PENUTUP
4.1. Kesimpulan
Dari hasil survei Persepsi Korupsi yang telah dilakukan
Satuan Kerja Pengadilan Negeri Bangil diperoleh informasi
bahwa pada Pengadilan Negeri Bangil memiliki Indeks
Persepsi Korupsi 3,96 atau 99,08 % masuk pada kategori

Bebas dari Korupsi

Indeks persepsi tersebut merupakan komposit dari indeks 10
indikator yang masing-masing memiliki indeks sebagai
berikut: '
Indikator Manipulasi Peraturan, mendapat indeks 4
Indikator Penyalahgunaan Jabatan, mendapat indeks 3,99
Indikator Menjual Pengaruh, mendapat indeks 3,96

Indikator Transparansi Biaya, mendapat indeks 3,90

1
2
3
4
5. Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 3,89
6. Indikator Hadiah, mendapat indeks 3,96

7. Indikator Transparansi Pembayaran, mendapat indeks 3,90
8. Indikator Percaloan, mendapat indeks 4

9. Indikator curang, mendapat indeks 4

10. Indikator Transaksi Rahasia, mendapat indeks 4

4.2. Rekomendasi
Merujuk pada hasil indeks persepsi pada setiap indikator
terhadap pelayanan di Satuan Kerja Pengadilan Negeri Bangil
Tahun 2026 tersebut diatas, menunjukkan bahwa mayoritas
indikator memiliki indeks 3,96 atau masuk pada persepsi

Bersih dari Korupsi.
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A.

10
n
12

13

14

15

16

LAMPIRAN

Data Umum Responden

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)

SATKER: PENGADILAN NEGER] BANGIL | Triwulan 2 2026

» jRespo_n_den
SubkhaniD: R-098324-
IPAK-8DC1350849HP :
085646412_543 o

LastrianilD: R-098324-
IPAK-375BE078B8HP :
085136886564

M RosidID: R-098324- .
IPAK-41DAOBOAOBHP : |
085606584077

Agus SlametiD: R-098324-
IPAK-2A90B4E38CHP :
081331355118

MegalD: R-098324-1PAK-"
AE25ACH6TASHP . |
081279703664

EmawatilD: R-098324-1PAK-

B54BDF4172HP :
081252836500

Sri Wahyu
SumartiningsihiD:
R-098324-1PAK-
ED5101BYFEHP :
082232854057

Pungki AriantolD:
R-098324-
IPAK-2AD78E2A8FHP :
0895395043130

M Raffi AzzamzamiiD:
R-098324-IPAK-
A197BFD7D7HP: -
0895375803184

Demas Stiawan
IswahyudilD: R-098324-
IPAK-0D28789626HP :
085855254786
NuzuliyahlD: R-098324-
IPAK-26EG98382EHP ©
085655524449

Muhammad UshmaniD:

R-098324-
IPAK-82EDCO37D4HP :
08123179994

FidahlD: R-098324-."
|PAK-2092E1D952HP : ~ .
087834412427

Endang YulianingsihtD:
R-098324-
IPAK-3CBAB97522HP :
082117573083

Yanti EkalD: R-098324-
IPAK-DE32839DD5HP :
085536448890

-Déi_nograﬁ

© 38 Th|Laki-
~. lakiLayanan Perdata .

42 Thi

PeremipuanlLayanan
Hukum / Informasi

46 Th|Laki
, lakiLayanan e-Court

46 Th | Laki-
lakiLayanan Pidana

38 Thi

. PerempuanLayanan .:.

Pidana’

40Th]
PerempuanlLayanan
Hukum / Informasi

56 Th|

\* Perempuankayanan -
. Perdata )

29 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi

19 Th| Laki- -

. lakiLayanan Perdata _'

© 39Th| Laki-

lakiLayanan Perdata

- 35Th|tLaki- .,
iekilayanan Perdata -

59 Th | Laki-
lakiLayanan Perdata

21 Th:

- . Perempuanlayanan

4

Hukum / Informasi -, .

48Th| .
FPerempuantayanan
Hukum / Informasi

- 29Thi. )
Perempuanlayanan
v - Hukum/ informasi -
DonallD: R-098324-IPAK-

37 Th| Laki-

- e+

-

4

U1;U2 U3 U4 US U6 U7 US U9 UI0
4 4. 4 4 44 4 4 & 4

- 2026

30 Juni
" 2026

30 Juni

2026

30 Juni

2026

29 Juni
2026

29 Juni

- 2026

29 Juni

2026

29 Juni
2026

26 Juni
2026

26 Juni

25 Juni
2026

4. 25Juni

2026
25 Juni
2026

24 Juni
2026

24 Juni
2026

© . 23 Juni

2026 -

23 Juni
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7 - Imam. Pumomo
 R-098324- .
- .'v’IPAK-57C32AF397HP :

. _1"085339440411

18

19

20

25,

22

“SUBJAK AL SUDJAK: *

‘Responden ~ Pemografi 2 U4:US U6 U7-U8 U9 U10' Waktu

C145A2C634HP: takiL.ayanan Hukum / - 2026

089665308392 ) Informasi

: CUBOTR | LaKE "
"!ak:Layanan Hukum /‘, i

. :!nformaSI L

o /23Jun|

TisnalD: R-098324HPAK- v53 Th I Lakl— 23 Junui
EDCBACACAAHP : lakiLayanan Perdata 2026
081233617778 - ’

_ 72 Th ek "4 "19 Juni
;. HARIANTOID: R:09832: lakilayanan e-Court. 2026
= IPAK 978044FA72H R : ‘

"";081233100878 ch e T e T T T e L R e T

Sri AndriatilD: R—098324- 64Th] -~ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 19 Juni

IPAK-ABF91B1ACEHP : PerempuanLayanan 2026

0882016658231 e-Court )

MUHAMMAD FAISALID: © * - 32Thitakic o ©0 % 4 C5 18 duni
ST R0983245 - . lakiLayanan Hukum/ e 2026
" IPAK-S8CSBFASE7H "Informasx A SN

+". 08986363973 T B B R S gL s

LOLITA AZZAHRA 23 Th l 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 18 Juni

NURAINID: R-G98324- Perempuanlayanan 2026

IPAK-113D0G009BHP : Hukurn / Informasi

085736442753

‘18 Juni

23’

24

KEVINlD R-098324- ~ 2026
. '(IPAK-87BD627AACHP Iniormas: et el
Say 081288862318 RIS e L
AuhalD R-098324- 39 Th |
IPAK-760D8F41F6HP : Perempuanlayanan

25

26
27

28

30

3r.
32

33 .

'.IPAK-GCADBBEZAFHP 1
:-,‘»O81217675877 s Admxmstrasx Umum»

‘MUHAMMAD SALAHUDDIN 24 Thy Lékh

- "lakiLayanan: Hukum / ;

081335101015 ) Administrasi Umum

AlfaniD: R-008324- = =", .38 Th | Laki-.
+~JakiLayanan, .

SeptianiD: R098324— 32 Th| Laki-
IPAK-27B6533084HP : iakiLayanan Pidana
08563179036
L ArdilD: R:008324-  ° T A ThiLaki e A7 duni
|PAK4EDF223484HP ;iaktLayanan Hukum l " ¢+ 2026,
089661017787 - Infarmasi I T e . Gt ey -
SYAIKHUL MUKHLISIN!D 31 Th Laki- 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 18 Juni
R-098324- lakil ayanan Hukum / 2026
IPAK-12805C787FHP : Informasi
081237811102
‘Anitasarill: R098324- B4R ARERINY 4 .15 Junj
) rlPAK-09SBCSBSFOHP-v !PerempuanLayanan k
-*085852788817 R Pidana T e TR R e B T e e
Imam BukhorilD: R 098324— 49 Thi Lakl- 4 4 4 4 4 A4 4 4 4 4 15 Juni
|PAK-E51BSFFO7DHP - {akiLayanan Hukum / 2026
08123183569 Informasi »
" DeaiD:R098324-. 7 1 24 Thi ' "1 Juni
. APAKS 73AAC844D4HP' 5 PerempuanLayanan FE 2026 -
.'082147213110 : . Perdata S e U
MuhclasiniD: R 098324— 23 Thi Lakt- 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 12 Juni
IPAK-73D3EOB3DEHP : lakiLayanan Hulkum / 2026
085863507329 Infarmasi
‘Sunu'Agung NugroholD: ~ 46 Thiilaki<~ % 7 4% 4 4 74704 44 Aen 44 12 duni
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34
35
36

37

38
39

40

41

42
43

44

45

46

47

48

49

~ Responden
R-098324- (
IPAK-7E07D3D633HP :
085731370361

KasmujilD: R098324-
IPAK-2765D4D913HP :
083892555810

MahifudID: R-098324-
[PAK-4ASC3DSBEIHP
082229871225

BayhakilD: R-098324-
IPAK-O5E21D8874HP :
085258822695

Akhmad MakrufiD:
R-098324-1PAK-
CFB64EG5CEHP :
082301939507

SeptianiD: R-098324-
IPAK-OE2B7BIFICHP ;
08563179036

Dedi EfriadilD: R-098324-
IPAK-2D3530734FHP :

082131085282

Bagus Aris WibisonolD:
R-098324-[PAK-
FGEBFIEB4BHP :
082245896967

Siti ChumairohiD:

R-098324-IPAK-
C5A28B46ACHP :
085334334550

SulaimanlID: R-098324-
IPAK-660FDF91ECHP :
08155554317

NasihalD: R-098324-
1PAK-485418DD87HP :
082131867330

Muhamad MaskurlD:
R-098324-1PAK-
BC7537C673HP:
085701771531 -

Irfan Mautanald: R-098324-

IPAK-061CE48296HP :
085853835133

Pratama Muda NugrahalD:
R-098324-
IPAK-1D32BESFICHP
089613291119

YULI ASMANIID: R-098324+
|PAK-655A53C6ESGHP -
087776608952

Wardah Nayla AgustiniD:
R-098324-
IPAK-3A818FCF59HP ¢
085607414192

Ahmad FaisallD: R-098324:
IPAK-AO3A22DF72HP :
085807405042

Demografi

- ‘lakiLayanan Perdata.

48 Th | Laki-
lakilLayanan Pidana

" 44 Th| Laki- .
- lakiLayanan Perdata

38 Th | Laki-

lakiLayanan Inzage

" 34 Th| Laki- ]
- lakiLayanan Hukum /

Informasi

30 Th{Laki-
jakiLayanan Pidana

_ 45 Th | Laki- .
lakiLayanan Hukum /
‘Informasi

36 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi

28 Th{

- PerempuanLayanén
" Perdata

25 Th | Laki-
lakiLayanan Perdata

557Th |

»Perempua'nLayanaﬁ

Perdata

27 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi

28 Th | Laki-
fakiLayanan Hukum /

" "Informasi

27 Th| Laki-
lakiLayanan-Pidana

32Thi
PerempuanLayanan
Perdata

19 Thi
Perempuantayanan
Hukum / informasi

28 Th | Laki-

lakiLayanan Perdata

UT-U2

4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 3

U3 U4 U5 Ue UZ-US U9 U0

Wakty

2026

12 Juni

2026

11 Juni
2026 -

11 Juni
2026

10 Juni

2026

10 Juni
2026

10 Juni
2026 .

10 Juni
2026

~10.Juni

2026
g Juni
2026

9 Juni
2026
8 Jimi
2026

8 Juni
2026 -

8 Juni
2026

8 Jtini .
2026
é Juni

2026

8 Juni
2026
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57 -

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

‘ ' Responden
ANTON SUJATMIKOID:
R-098324-1PAK-
CBB04441B6HP :
081230430256

Septian Catur L

PamungkasiD: R-098324-
IPAK-E78E225FD6HP = . "

08563179036

Wiwik Tri HariyatilD:
R-098324-
IPAK-6E3A024BEDHP :
081252002301

MOCH RICKY

ANDRIYANTOID: R-098324-

IPAK-4AGF4C0973HP :
087781992606

Riana Andam DewilD:
R-098324-IPAK-
F7229598A6HP :
082257546812

Eko Nur HidayattD:
R-098324-
IPAK~4810482CEBHP :
082232107564

Davin Nanda PrayithalD:
R-098324-
IPAK-86F3423EE2HP :
08123432112

NUR ISTIFA'ID: R-098324-

IPAK-E669E425D4HP :
083105530401

WAFIQ AZIZAHID:
R-098324-IPAK-
BECDODE888HP :
085334334550

Dewi FaridalD: R-098324-
IPAK-1244BEAQABHP : -
083835137540

IrvaniD: R-098324-1PAK-
FEBD4DBOTAHP :
082111333212

ZainiiD: R-098324-
IPAK-25ED240F 18HP::
0896681233154 :
Andy SanjayalD: R-098324-
IPAK-D5SFO13FESFHP -
0812334659555

Nur AinilD: R-098324-IPAK-

AEC3DSOF7/HP:
08334659696
Abdul RozaglD: R-098324-

[PAK-1BESCD422EHP :
085230559959

JatiharotuliD: R-098324-

IPAK-00TDBOFAB4HP :
085807202377 ’

KornitaturiD: R-098324-

» Demografi

" 457Th | Laki-

lakiLayanan Pidana

732 ThLaki- -
takiLayanan Pidana -

43Thi
PerempuanlLayanan
Hukum / Informasi

*-32 Th| Laki-
takilayanan Hukum /
_ Informast B

49 Th|
Perempuanlayanan
Perdata

. 29°Th | Laki: .
-lakiLayanan Hukum /
Informast

25 Th | Laki-
fakil.ayanan Hukum /
Informasi

41Th|

_ Perempuantayanan
* Perdata .

25Th|
Perempuaniayanan
Perdata

377Th|
PerempuanL.ayanan
Perdata .
22 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi

© . 48 Th{ taki-

lakil.ayvanan Perdata

30 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi

28Th|

PerempuanLayahan’ )

e-Court )

34 Th ] Laki-
takilayanan Hukum /
infarmasi.

29Th|

" PerempuanLayanan .
“Hukum / informasi-

28Th|

Ut U2 U3
4 4 4 4
4 4.4 4
4 4 a4 4
4 4 4 4
4 4 4 4
4 4 4 4
4 44 4
4 4 4 -4
4 4 4 &
4 4 4 4
4 4 4 4
4 4 -4 4.
4 4 4 4
4 4 4.4
4 4 3
4 4 474
4 4 4 4

4

4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 3
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 -4
4 4
4 &
4 4

4 4 4
44 4
4 4 a4
4.4 4
4 4 4
4 4- 4
4 4 4
4 ‘4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
4. 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 a
4 4. 4
4 4 4

V4 U5 Us U7 US U9 U10 Wakiu

4 Juni
2026

4 duni”

2026 -
4 Juni
2026

4 Jupi”

2026

4 Juni
2026

- 4 Joni

2096 -

3 Juni
2026

29 Mei

2026

29 Mei
2026

© 29 Mei
©2026

26 Mei
2026
26 Mei
2026

26 Mei
2026

26 e

2026

25 Mei
2026

22 Mei
2026

22 Mei
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67,

68

69

70

71

No

' Reép"anden
IPAK-C813C91557HP :
083831752325

Afif JunaedilD: R-098324-

. IPAK-896F96401FHP:

081223416808

AndiiD: R-098324-
PAK-7AGFA3302EHP :
082334123123
DeltalD: R-098324- -
IPAK-66FBCBA28AHP : -
082334659999

Siti AisyahlD: R-098324-
IPAK-16009038A5HP :
082334656444
MarsuditD: R-098324-IPAK-
C7FADCBG&3FHP : .

R 0812177480313

72

73

74

75

TasripiD: R-098324-IPAK-
EC98D7B91CHP :
08357556861

MOCHAMMAD NUR HAD}
SAPUTROID: R-098324-

1PAK-ODF9990CBAHP :

0895366484380

Sri IdayatilD: R-098324-
IPAK-2DE9BB754CHP :
083131637563

- SUDJAK AL SUDJAK:

HARIANTOID: R-098324-
{PAK-02BFF5BABBHP :

<~ 081233100878

76
77
78
79
80

81

82

83

Fransiskus Adi Tri SetyalD:
R-098324-
IPAK-6A436E2043HP :
088989481583

Nur Sa'diyahiD: R-098324-
IPAK-OEODAFA39DHP : *

© 083106253522

DENDY APPRI YANDYID:
R-098324-IPAK-
DESOEE2975HP :
085755002253

" Nur AenilD: R-098324-

IPAK-9F26035039HP :
083869000283

Berkah Piter AgamiD:
R-098324-IPAK-
ABB7905E59HP :
081546173807

MOCH GULTOM ALIID:
R-098324- - s
IPAK-31464CETEDHP :

. -0B&648603105

M.hanafilD: R-098324-
IPAK-12B75361F7HP :
082233453151

Novita Dia NatalialD:

Demografi »

PerempuanLayanan
Perdata

" 43 Th| Laki-
" lakiLayanan
. Administrasi Umum

30Thj
Perempuanlayanan
Perdata

.26 Thi-"
Perempuanl.ayanan _

Perdata

26Th|
PerempuanLayanan
Perdata

45Th | Laki-
" lakiLayanan Perdata -

25 Th{ Laki-
lakiLayanan Perdata

'35 Th | Laki- .
- lakiLayanan Hukum /
" informasi -

36Th|
Perempuaniayanan
Perdata

73 Th | Laki-
- lakiLayanan e-Court

27 Th | Laki-

lakiLayanan
Administrasi Umum

387Th|

PerempuantLayanan . -

e-Court

37 Th | Laki-
Jakit.ayanan Hukum /
Informasi

70Th{ :
. Perempuanl.ayanan -
--Perdata

44 Th| Laki-
lakiLayanan
Administrasi Umum

=26 Th | Laki-
" lakiLayanan Hukum / -

informasi

36 ThiLaki
lakiLayanan Perdata

39Th|

4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 2
4 4
4 4
4 4
4 -4
4 4
4 4
4 4
4.4
4 4

4

U1 U2 U3 U4 U5 Us U7 US U9 U10 Waktu

4. .

2026,

2026

22 Mei

72026

20 Mei

2026

. 20 Mei
. .2026

20 Mei
2026

19 Mei
2026

19 Mei

2026

18 Mei

18 Mei
2026

18 Mei
<2026

18 Mei

2026

- 13 Mei
206"

12 Mei
2026

12 Mej
2026

" 12 Mei

2026

12 Met,
2026 -

12 Mei
2026

11 Mei
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84

85
86
87

a8

89

90
N
92
93
o4
95

96

97

98

99

Responden.
R-098324-

IPAK-7773DFEDDBHP ;
. 08380205269

Wiwik Tri HariyatiID:
R-098324-

IPAK-3ABEFC6089HP :

081252002301

SulianilD: R-098324-1PAK-

C66AC4BO10HP :
088217400011 -

FaizaliD: R-098324-

IPAK-5F7B486DDFHP :

082334659696
DimasiD: R-098324-

IPAK-9D9TTBSEFSHP :.

085645282908

Nur Susilo RahadiantolD:

R-098324-

IPAK-09FB526AEDHP :

082140737418
Putri Rahayu

KarianingsihlD: R-09832
IPAK-0CC1DB45B9HP :

082261297472
SolbukiD: R-098324-

IPAK-2045F2E704HP :

081358679428

Abdut MutoliblD: R-098324-
IPAK-7AE8363404HP : .

085853835133

ZahidID: R-098324-IPAK-

CAGI81119CHP:
081234541436

MahmudalD: R-098324-

IPAK-DOGCEBADSEHP :

085233276584

Yulia SulvianilD: R-098324-
IPAK-C7A77BDEGBHP :

083869000283

Imam BukhorilD: R-098324-
IPAK-4D1A08CCBIHP :

85707048008 - .

Kerto LaksonolD:
R-098324-

IPAK-7B352B1AOFHP :

81348921879

Sinta AgdstfnalD:
R-098324-

IPAK-1F24093BBDHP :

085851716038

Akhmad FauzilD: R-098324-
IPAK-7BB7EEC81BHP :

087776608952

M.arifID: R-098324-IPAK-

C73BD4E309HP ;
089684106611

100 Rizqi Nur Rahmalb:

Demografi

- PerempuanLayanan.

Perdata

43Th}
Perempuanlayanan
Hukum / Informast

_43Th{

Perempuantayanan
Hukum / Informasi -

20 Th | Laki-

iakit.ayanan Hukum /

Informasi

27 ThLaki-
lakiLayanan Hukum /

. Informasi

39 Th | Laki-
lakilayanan Perdata

25Th]
Perempuantayanan

Hukum / Informasi -

21 Th{ Laki-
takiLayanan e-Court

40 Th | Laki-
lakiLayanan Perdata

" 37 Th{Laki-

lakiLayanan Perdata

40Th )
-Perempuantayanan
Pidana

35Th|
Perempuantayanan
Perdata

51 Th | Laki-

.. lakiLayanan Hukum /
- Informasi E

48 Th | Laki-
lakiLayanan Perdata

32Thi
Perempuanlayanan

_Hukum / informasi-

46 Th | Laki-
lakiLayanan Perdata

18 Th | Laki-

-lakit.ayanar.e-Court

28Th|

Uf Uz U3

4 4 4
4 4 4
4 4 4
4 44
4 4 4
4 4 4
4 4 4
44 4
4 4 4
4 4 4
4 4 4
44 4
4 4 4
4 4 -4
4 4 4
A 4 4
4 4 4

U4 Us Us U7 US US U0~

‘Wakiu
2026

11 Mei

2026

11 Méi

2026

8 Mei
2026

.7 Mei

2026
6 Mei
2026

6 Mei:
2026

6 Mei
2026

- 5 Mei:
2026 -

5 Mei

2026

“5 Mei

. 2026

5 Mei
2026

-4 Mei

2026

4 Mei
2026

30

April '

2026 ¢

30
April
2026
30
April
2026
28
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101

102

103

104
105
106

107

108

109
110

111

112

113

Responden.
R-098324-IPAK-
F02618C439HP :
83834435188

ImamID: R-098324-1PAK-
AB8196DE9I75HP :

.812339298927

HarilD: R-098324-
IPAK-790D8D227EHP :
85646562499

BililD: R-098324-
IPAK-9CO70E88E4HP :
085230246188

Nanin ZubaidahlD:
R-098324-
IPAK~454AT299DAHP :
85608751741

Nanin ZubaidahlD:
R-098324-
IPAK-707C6114D6HP :
85608751741

SaturilD: R-098324-
IPAK-69CEB5FCO6AHP :
82142404996

MuhammadiD: R-098324-
IPAK-266F32A9CTHP :
85607189480

Sudarmo LaksonolD:
R-098324-
|PAK-3A7AABDA0AHP :
085806154602

Yinita KanoviID: R-098324- -

IPAK-98A92528B9HP :
081331988199 :

Lely AgustinelD: R-098324-
IPAK-C6DD5SAE76FHP :
8563593507

Choirul UmimahiD: -
R-098324- -
IPAK-891DFES112HP :
081357556861

Nur Sa'diyahlD: R-098324-
IPAK-5E55620393HP :
083105253522

FaizaliD: R-098324-

- IPAK-6380EOF2E8HP :

114

115

116

117

8233465878

RoihaniD: R098324-IPAK-
D665721E38HP :
85335729855

Jainal AbidinID: R-098324-

{PAK-3F77AA1745HP.
85954438988

Saifut UlumiD: R-098324-
IPAK-AS30A7FB2ZFHP :
85791816436

MisrojilD: R098324-
IPAK-42F55F7E98HP :

Demografi

PerempuanlLayanan
Hukum / Informasi

. 24 Th | Laki-
lakiLayanan Perdata

28 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi

- 35 Th | Laki-

lakitayanan Pidana
35Th|
PerempuanLayanan
Hukum / Informasi

35Th|

.. Perempuant.ayanan

Hukum / Informasi

39 Th | Laki-
lakiLayanan
Administrasi Umum

35 Th | Laki-

lakiLayanan Perdata
31 Th{ Laki-
{akiLayanan Hukum /
Informasi

39Th|

PerempuanLayanan
o Perdata )

35Thi
PerempuanlLayanan
Perdata

~40Th| -
Perempuanlayanan

e-Court

38Th|
Perempuanlayanan
e-Court

- 27 Th | Laki- )
JakiL.ayanan Hukum /-

Informasi-

26 Th | Laki-
fakiLayanan Hukum /
Informasi

26 Th | Laki-

- lakiLayanan Perdata -

30 Th | Laki-
fakiLayanan Hukum /
Informast

40 Th | Laki-

- lakiLayanan Hukum /

U1-U2 U3 U4 U5 Ub U7 |

. April
2026

April
2026

28
April

2026

28
Aprit
2026

28 °

-April
2026
27

Aprit
2026

27

27

Aprit
2026
27
April
2026
24
Aprit
2026

24
April

2026

24
April
2026

.23 ..
April

2026

23
April
2026
20 -
April -

2026

7 April
2026

7 April
2026

7 April
2026

7 April
2026
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Responden

~ 81252659050

119
120
'.12‘]
122
1?3
124

125

Nicholas AlexanderiD:
R-098324-
IPAK-16A00EBCO3HP :
81217996157

CandralD: R-098324-
IPAK-450E169FC7HP : -

.'8523163385

Lely AgustineiD: R-098324-
IPAK-6B749F96E0HP :
8563593507

Nia SafitrilD: R-098324-

- IPAK-11279E88B3HP :

83851701661

Arif HidayatiD: R-098324-
IPAK-1869C85EC8HP ;
85777704966

IrodatullD: R-098324-

" IPAK-982C9A5392HP: .

85230241049
YenilD: R-098324-IPAK-
A70BISEAF6HP :
85230603210

tsmail MakkylD: R-098324-
IPAK-126679BDEBHP :

. 81333134041

126

127

128

129

130

131

Ahmad SubhanilD:
R-098324-
|PAK-6ECF8307F4HP -
82166680005

Heri KharizallD: R-098324-
IPAK-B6IDBE6IA3HP -. .

' 85649997227 -

Sinta AgustinalD:
R-098324-1PAK-
F7540ED8B3HP :
81556576776

Nichofas AlexanderiD:

-~ R-098324-

IPAK-5E4C8A4D5THP

81217996157

MuzamahlD: R-098324-
IPAK-D2C72C8770HP :
85546721975

Yoga SeptianiD: R-098324-

IPAK-E165C55CFeHP :
85806638256

Tabel 17 Data Umum Responden

Demografi

. Informasi. -

26 Th | Laki-
lakiLayanan Hukurn /
Informasi

32 Th| Laki -

“lakil ayanan Pidana

53 Th|
Perempuanlayanan
Perdata

"247Th . .
PerempuanLayanan
" Perdata

37 Th | Laki-
lakilLayanan Hukum /
Informasi

25Th|.
Perempuanlayanan
. Hukum / Informasi

49Th|
Perempuanlayanan
Hukum / Informasi
54 Th | Laki- <.
lakiLayartan Hukum /
informasi -

41 Th | Laki-
lakiLayanan Hukum /
Informasi.

29 Th | Laki-

lakilayanan Hukum /
" Informasi

32Th|
Perempuantayanan
Perdata

26 Th | Laki-

m

4

takiL.ayanan Hukum /-

Infarmasi

51Th|
Perempuanlayanan
Hukum / Informasi
40 Th | Laki-
fakil.ayanan Hukum /
Informasi

U2 U3 U4 U5 U6 U7 US U9 U10! Waktu

4

4

4

4

4

4

4

4

4

7 April
2026

7 April
2026

6 April

2026

6 April
2026

6 April
2026

2 April
2026
2 April
2026

© T April
. 2026

1 April
2026

1 April
2026

1 April
2026

1 Aprit
2026

1 April

2026

1 April
2026
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B. Data Layanan
Tabel 1 Data Layanan

SURVEY PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)

SATKER: PENGADILAN NEGERI BANGIL | Triwulan 2 2026

o Layanan Satker Total Pemohon|
1  Layanan Pidana 12 Org
2  Layanan Perdata 44 Org
3 Layanan Hukum/ Informasi 58 Org
4  Layanan Administrasi Umum 6 Org
5 Layanan e-Court 10 Org
6  Layanan Inzage 10rg

C. Capture Aplikasi SISUPER

Survey
Pelayanan
Elektronik
Survey Laysnan PTSP 28 "

Survey Indeks Kepuasan Misyarakat

ZONA INTEGRITAS SPAK sum PSP

* Survey Persepsi Antl Korupsi

Zona Integritas SPXP & SPAK

Gambar 14 Capture Aplikasi SISUPER
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D. Publikasi Indeks Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Triwulan II

MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA
PENGADILAN NEGERI BANGIL

http:/fpn-bangil.go.idf

PUBLIKASI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

Periode: | April 2026 sfd 30 Juni 2026

JUMLAH 131 RESPONDEN
GENDER Laki-Loki : 8lo7g Perempuan : 80 org
PENDIDIKAN  Tidak/Belum Sekolah : 0 org Dipiloma 2: @ org
SURVEY PERSEPS! ANTI KORUPS) SD:4org Dipioma 3:10rg
NILAI INDEKS BERJALAN SMP:8org Sarjana S1: 34 0rg
SMU:780rg Magister S2: 4 org
3,96 /99,08 % Diploma 1:3org Doktor $3: 0 org
PEKERJAAN PNS:70rg Wiraswasta: 88 org
TN Dorg Wirausoha - 7 org
Polri:3org Tenaga Kontrak : 1org

Lainnya : 84 0rg

Gambar 15 Publikasi Indeks Persepsi Anti Korupsi (SPAK)
Triwulan II
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E. Publikasi Indeks Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Triwulan II
pada Website

Mahkamah Agung Republik indonesia.

PENGADILAN NEGER! BANGIL KELAS 1A ?
JL Dr. Soetomo No.25 Bangil. Telepon: (0343) 741012 qerAKHLAK
Faximille: {0343} 741012 paca —
email : prisangili@yabos.co.id

ALIH BAHASA
1 B asnic mmm sutch B Engish
- roree

e 0]
PENCARIAN

JAM KERJA

BERITA TERKINI Pelayanan PTSP

A FELATARAN T

SURVEY SKM
& L

SURVEY SPAK

Gambar 16 Publikasi Indeks Persepsi Anti Korupsi (SPAK)
Triwiulan II p;.da Website

Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi | 34



